
                                                       บันทึกข้อความ 

ส่วนราชการ     ส านักงานปลัด    องค์การบริหารส่วนต าบลหญ้าปล้อง                                        . 
ที ่ ศก 74101.1/167              วันที ่  30  มีนาคม  2563                      . 
เรื่อง   รายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน  
         ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2562 และแนวทางในการถือปฏิบัติตามผลการประเมินฯ 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
เรียน  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลหญ้าปล้อง   
  ตามส านักงานคณะกรรมก ารป้องกันและปร าบปรามการทุจริตแห่งช าติ (ส านักงาน ป.ป.ช.)  
ได้แจ้งผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ.2562 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลหญ้าปล้อง  อ าเภอเมืองศรีสะเกษ   จังหวัดศรีสะเกษ  ประจ าปีงบประมาณ            
พ.ศ.2562 โดยในภาพรวมได้คะแนน  77.21 คะแนน ระดับผลการประเมินอยู่ในระดับ B เมื่อพิจารณาเป็น
รายตัวชี้วัด มีระดับผลการประเมิน ดังนี้ 
  ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่   ได้คะแนน  99.65  คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  ได้คะแนน  99.47  คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ   ได้คะแนน  98.41  คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนน  99.26  คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนน  98.81  คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน ได้คะแนน  71.49  คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนน  73.86  คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน ได้คะแนน  62.71  คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  ได้คะแนน  83.34  คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ได้คะแนน  50      คะแนน 

ซึ่งผลคะแนนในการประเมิน ครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ                 
พ.ศ.2562 และเพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุง แก้ไข การปฏิบัติงาน  ในปีงบประมาณ พ .ศ.2563  และ
ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานได้อย่า งมีประสิทธิภาพภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และได้มี
บทบาทในการผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ส่งผลต่อดัชนีการรับรู้การทุจริต ของประเทศ
ไทยให้มีอับดับและผลคะแนนที่ดียิ่งขึ้นไป 

  ดังนั้น  เพื่อเป็นการยกระดับการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนต าบลหญ้าปล้อง ให้เ ป็นไป
ด้วยความโปร่งใส ซื่อสัตย์สุจริต และเป็นไปตามตัวชี้วัดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของภาครัฐ  ส านักงานคณะกรรมก ารป้องกันและปร าบปรามการทุจริตแห่งช าติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) เห็นควร 
แจ้งประชาสัมพันธ์ให้ทุกส่วนทราบ และถือปฏิบัติ  พร้อมเผยแพร่ผ่านช่องทาง website ของหน่วยงาน 
www.yaplonglocal.go.th  ต่อไป    

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 
 (ลงชื่อ) 
            (นางจันทร์เพ็ญ  สุวรรณพันธ์) 
             นักพัฒนาการท่องเที่ยวปฏิบัติการ  
 
              /เรียน  ปลัด... 
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เรียน  ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลหญ้าปล้อง 
 -  ทราบ/เพ่ือโปรดพิจารณา 
 

 (ลงชื่อ) 
  (นางมัทนพร  แก้ววงษา)  
  หัวหน้าส านักปลัด 

 
เรียน  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลหญ้าปล้อง 
 -  ทราบ/เพ่ือโปรดพิจารณาสั่งการ 
        

 (ลงชื่อ) 
  (นายเสน่ห์  นามจันทรา)  
  ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล 
 
 

                                ผลการพิจารณา 
 

  (    )  ทราบ/ด าเนินการตามเสนอ 

  (    )  ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ................................................................................. 
            ……………………………………………………………………………………………………………. 
       

 (ลงชื่อ) 
              (นายเสน่ห์  นามจันทรา)  
     ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล ปฏิบัติหน้าที่ 
      นายกองค์การบริหารส่วนต าบลหญ้าปล้อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ 

องค์การบริหารส่วนต าบลหญ้าปล้อง  อ าเภอเมืองศรีสะเกษ จังหวัดศรีสะเกษ 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2562 

****************** 

ความเป็นมา 

 ส านักงานคณะกรรมก ารป้องกันและปร าบปรามการทุจริต แห่งชา ติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา  
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนัก  
ให้หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม   
 ปัจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้ถูกก าหนดเป็น
กลยุทธ์ที่ส า คัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ.2560 –
2564) ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด า เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
ให้เป็น “มาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก ” ที่หน่วยงานภาครัฐทั่วปร ะเทศจะต้อง ด าเนินการ โดยมุ่งหวังให้
หน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับการประเมิน ได้รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนา และยกระดับ
หน่วยงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส ในการด า เนินงานได้อย่างเหมาะสม แ ละที่ผ่านมาพบว่า หลาย
หน่วยงานน าการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ   ไปเป็นกรอบในการ
พัฒนาและยกระดับการบริหารจัดการให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล เกิดการปรับปรุงประสิทธิภาพในการ
ให้บริการและการอ า นวยความสะดวกต่อประชาชน ให้เข้าถึงการบริการสาธารณะด้วยความเป็นธรรมผ่านการ
ปฏิบัติงานอย่างมีมาตรฐาน  มีการประกาศข้ันตอนและระยะเวลาในการให้บริการอย่างชัดเจน นอกจากนี้ ใน
ด้านบริหารจัดการในหน่วยงานก็ยังพบว่าหน่วยงานให้ความส าคัญกับการป้องกันในประเด็นที่อาจเป็นความเสี่ยง 
หรือเป็นช่องทางที่อาจจะก่อให้เกิดการทุจริต การรับสินบน หรือก่อให้เกิดผลประโยชน์ทับซ้อน และ สามารถ
ยับยั้งการทุจริตหรือผลประโยชน์ทับซ้อน   ที่อาจเกิดข้ึนได้อย่างเท่าทันสถานการณ์ ซึ่งเมื่อหน่วยงานภาครัฐทั่ว
ประเทศ มีการป้องกันการทุจริตเชิงรุกในลักษณะดังกล่าว ก็จะท า ให้การทุจริตในภาพรวมของประเทศลดลงได้
ในที่สุด ตลอดจนยังผลักดันให้เกิดทิศทางการพัฒนาและปรั บปรุงการท างานภายในหน่วยงานในภาพรวมของ
ประเทศให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นอีกด้วย   
 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด า เนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้เริ่ม ด าเนินการใน
ปีงบประมาณ พ .ศ. 2557 เป็นต้นมาจนถึงปัจจุบัน และมีการขยายขอบเขตและพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้นตามล า ดับ ทั้งนี้ คณะรัฐมนตรีได้มีมติเม่ือวันที่ 23 มกราคม 2561 เห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐทุก
หน่วยงานให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเ มินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ ด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ .ศ. 2561 – 2564 โดยใช้แนวทาง และเครื่องมือการประเมิน ตามท่ีส านักงาน 
ป.ป.ช.  ก าหนด ส าหรับในปีงบประมาณ พ .ศ. 2561 ให้ด าเนินการโดยใช้หลักการประเมิน เครื่องมือการ
ประเมิน เกณฑ์การประเมิน ระ เบียบวิธีการประเมิน รวมถึงการก า หนดกลุ่มเป้าหมายและหน่วยงานรับผิดชอบ
การประเมิน  เช่นเดียวกับการประเมินในปีงบประมาณ พ .ศ. 2560 และในปี พ .ศ. 2562 – 2564 ให้
ด าเนินการโดยใช้แนวทางและเครื่องมือการประเมิ น ซึ่งอยู่ระหว่างการพัฒนาของ ส านักงาน ป .ป.ช. โดยจะมี
การศึกษาทบทวนและปรับปรุงแนวทางการประเมิน จากการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลทางวิชาการเก่ียวกับ
เครื่องมือวัดเกี่ยวกับคุณธรรมความโปร่งใส และการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐจากท้ังในประเทศและต่างประเทศ 
ร่วมกับการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนระบบการประเมิน รวมไปถึง ให้หัวหน้าส่วนราชการ 
 

/ให้ความส าคัญ... 
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ให้ความส า คัญกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส   ในการด า เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ น าผลการ
ประเมินไปปรับปรุง พัฒนาตนเองด้านคุณธรรมและความโปร่งใสอย่างเคร่งครัด และให้หน่วยงานก า กับดูแลส่วน
ราชการพิจารณาน า ผลการประเมินคุ ณธรรมและความโปร่งใสในการ ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐไป
ประกอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในขอบเขตความรับผิดชอบ 
 
ตัวชี้วัดการประเมิน 

 ในปีงบประมาณ พ.ศ.2562 ส านักงาน ป.ป.ช. ได้ก าหนดเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ แบ่งออกเป็น 10 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
  1. การปฏิบัติหน้าที่ 
  2. การใช้งบประมาณ 
  3. การใช้อ านาจ 
  4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
  5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
  6. คุณภาพการด าเนินงาน 
  7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
  8. การปรับปรุงระบบการท างาน 
  9. การเปิดเผยข้อมูล 
  10. การป้องกันการทุจริต 

เครื่องมือการประเมิน    
 เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน มี 3 เครื่องมือ ได้แก่ 
  1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงาน
ตนเอง ประกอบด้วยตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัว ชี้วัดการใช้อ านาจ ตัวชี้วัดการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
  2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) มีวัตถุประสงคเ์พ่ือประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสี ยภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่
ประเมิน ประกอบด้วย ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิ ภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุง
ระบบการท างาน 
  3. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data In Integrity and Transparency 
Assessment : OIT)  มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงาน  เพ่ือให้
ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ ประกอบด้วยตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต 
 
 
 
 

/เกณฑ์ระดับ... 
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การประมวลผล 
 การประมวลผลคะแนน จะมีการค า นวณคะแนนทั้งรายตัวชี้วัด  รายเครื่องมือ และคะแนนรวม
ตามล าดับ โดยมีขั้นตอน ดังนี้ 

คะแนน แบบ IIT แบบ EIT แบบ OIT 

คะแนนข้อค าถาม 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ข้อค าถามจากผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อค าถามจากผู้ตอบทุก

คน 

คะแนนของข้อค าถาม 

คะแนนตัวชี้วัดย่อย – – 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อค าถาม 
ในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อค าถามในตัวชี้วัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อค าถามในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดย่อยใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนแบบส ารวจ 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบส ารวจ 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบ

ส ารวจ 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบ

ส ารวจ 

น้ าหนักแบบส ารวจ ร้อยละ 30 ร้อยละ 30 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบส ารวจที่ถ่วงน้ าหนัก 

 หมายเหตุ: 

  ข้อมูลการตอบ IIT และ EIT ทุกข้อมูลจะถูกน ามาใช้ประมวลผลคะแนน เว้นแต่ กรณีท่ีมีข้อมูล
การตอบน้อยกว่าจ า นวนกลุ่ม ตัวอย่างขั้นต่ า ที่ก า หนด จะไม่สามารถประมวลผลคะแนนในส่วนนั้นได้  
  กรณีท่ีหน่วยงานที่ไม่สามารถตอบ OIT ได้ เนื่องจากมีข้อจ ากัดหรือเหตุผลความจ า เป็นท าให้ไม่
สามารถเผยแพร่ข้อมูลตามรายละเอียดที่ก าหนดได้ โดยมีเหตุ ผลประกอบอันน่าเชื่อถือ จะไม่น า ข้อนั้นมาร่วมใน
การประมวลผล 

 

 

/เกณฑ์ระดับ... 
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 เกณฑ์ระดับผลการประเมินผล 

  เกณฑ์การประเมินผลและการรายงานผลการประเมิน จะเป็นการรายงานในลักษณะค่าคะแนน
ควบคู่กับระดับผลการประเมิน (Rating Score) โดยจ าแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 

คะแนน ระดับ 

95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 
 
  โดยหน่วยงานภาครัฐที่ผ่านเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ จะต้องมีผลคะแนนการประเมิน 85 คะแนน ขึ้นไป 

 

ผลการประเมิน ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด า เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2562 

  ผลการประเมิน คุณธรรมและความโปร่งใสในการด า เนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลหญ้าปล้อง  
อ าเภอเมืองศรีสะเกษ  จังหวัดศรีสะเกษ  ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ.2562 ในภาพรวมได้คะแนน  77.21 
คะแนน ระดับผลการประเมินอยู่ในระดับ B เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวชี้วัด มีระดับผลการประเมิน ดังนี้ 
  ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่   ได้คะแนน  99.65  คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  ได้คะแนน  99.47  คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ   ได้คะแนน  98.41  คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนน  99.26  คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนน  98.81  คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน ได้คะแนน  71.49  คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนน  73.86  คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน ได้คะแนน  62.71  คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  ได้คะแนน  83.34  คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ได้คะแนน  50      คะแนน 
 
 
 

/การวิเคราะห.์.. 
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การวิเคราะห์ข้อบกพร่องที่ต้องแก้ไขจากผลการประเมิน 
 
 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส จ าแนกตามดัชนีขององค์การบริหารส่วนต าบล               
หญ้าปล้อง อ าเภอเมืองศรีสะเกษ  จังหวัดศรีสะเกษ  ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ.2562 มีผลการวิเคราะห์ข้อมูล
ในแต่ละตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงข้อบกพร้องและประเด็นที่ควรพัฒนาไว้ดังต่อไปนี้ 

  ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
       1. เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานจะต้องปฏิบัติงานเป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้
อย่างเคร่งครัด    
       2. เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานจะต้องปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่ออย่างเท่าเทียมกัน 
ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไปหรือผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นส่วนตัว 
       3. เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานจะต้องปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น มุ่งผลส าเร็จของงาน ให้
ความส าคัญกับงานมากกว่าธุ ระส่วนตัว และมีความรับผิดชอบต่อในหน้าที่ หากเกิดความผิดพลาดจากการ
ปฏิบัติงานของตนเองต้องพร้อมรับผิดชอบทุกกรณี 

  ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
       1. การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีของหน่วยงานและการเผยแพร่ให้
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานรับรู้อย่างทั่วถึง 
       2. การใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานต้องเป็นไปอย่างคุ้มค่า และเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ 
       3. การใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานต้องไม่ใช้จ่ายเพื่อประโยชน์แก่ส่วนตัว กลุ่ม หรือ
พวกพ้องของเจ้าหน้าที่คนใดในหน่วยงาน 
       4. การจัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุและการตรวจรับพัสดุ ต้องมีลักษณะโปร่งใส ตรวจสอบ
ได้  ไม่เป็นการเอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง 
       5. การเปิดโอกาสให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณโดยการสอบถาม ทักท้วง หรือร้องเรียนได้อย่างสะดวก 

  ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
       1. ผู้บังคับบัญชาควรมอบหมายงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรมตามต าแหน่งหน้าที่ 
       2. การประเมินผลการปฏิบัติงาน ต้องเป็นไปตามระดับคุณภาพของผลงาน 
       3. การคัดเลือกเจ้าหน้าที่เพ่ือเข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน การให้ทุนการศึกษา 
อย่างโปร่งใสและเป็นธรรม 
       4. การบริหารงานบุคคลต้องไม่มีการแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ  ปราศจากการซื้อขาย
ต าแหน่งหรือเอ้ือประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 
 
 
 

/ตัวชี้วัดที่ 4... 
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  ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
       1. ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงาน ต้องมี
กระบวนการที่ชัดเจน และสะดวก 
       2. กรณีเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานและบุคคลภายนอก มีการน าทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ 
ต้องมีการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง ตามขั้นตอน 
       3. ต้องมีก ารจัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ การก ากับดูแล และตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการ และเผยแพร่ให้เจ้าหน้าที่ได้รับทราบและน าไปปฏิบัติ 

  ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
       1. ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานต้องได้รับการแก้ไขอย่างเป็นรูปธรรม 
       2. ต้องมีมาตรการในการเฝ้าระวังการทุจริต ตรวจสอบการทุจริตและการลงโทษทางวินัย 
       3. ต้องมีข้ันตอนในการจัดการเรื่องการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นอย่างชัดเจน 
       4. ต้องมีการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานไป
ปรับปรุงการท างาน 

  ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
       1. เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานต้องปฏิบัติงานให้บริการแก่ประชาชนที่มาติดต่อราชการ             
ด้วยความโปร่งใส เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลาที่ก าหนด 
       2. เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานต้องปฏิบัติงานให้บริการแก่ประชาชนที่มาติดต่อราชการ ด้วย
ความเสมอภาค เท่าเทียมกัน 
       3. เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานต้องปฏิบัติงานให้บริการแก่ประชาชนที่มาติดต่อราชการ อย่าง
ตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล 
       4. หน่วยงานต้องมีการด าเนินงานโดยค านึ งถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนร วมเป็น
หลัก 

  ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
       1. การเผยแพร่ข้อมูลต่าง ๆ และผลการด าเนินงานของหน่วยงานต้องเข้าถึงง่าย มี
หลากหลายช่องทาง และข้อมูลต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 
       2. มีช่องทางในการรับฟังค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน การให้บริการ 
       3. มีการชี้แจงและตอบค าถามเก่ียวกับการด าเนินงานได้อย่างชัดเจน 
       4. มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ 

  ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 
       1. ต้องมีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน การให้บริการของเจ้าหน้าทีในหน่วยงาน 
       2. ต้องมีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการด าเนินงาน การให้บริการแก่ผู้มาติดต่ออย่าง
ชัดเจน  
 
 

/3.มีการน า... 
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       3. มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน การให้บริการแก่ผู้มาติดต่อเพ่ือให้เกิดความ
สะดวกรวดเร็วมากขึ้น 
       4. มีการเปิดโอกาสให้ผู้มาติดต่อ เข้ามีส่วนร่วมในการ ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน การ
ให้บริการให้ดีขึ้น 
       5. ปรับปรุงการด าเนินงาน การให้บริการ ให้มีความโปร่งใสมากข้ึน 
  ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
       ต้องมีการ ช่องทางที่ผู้รับบริการ สามารถขอรับบริการตามอ านาจหน้าที่หรือภารกิจของ
หน่วยงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน    
  ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
       1. ผู้บริหารควรแสดงเจตจ านงหรือค ามั่นสัญญาว่าจะปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 
โปร่งใส และเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล  
       2. มีการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันแก้ไขการทุจริตประจ าปีให้ชัดเจน และเผยแพร่ต่อ
สาธารณะ 
       3. จัดให้ตัวแทนจากชุมชนมีส่วนร่วมในการป้องกันการทุจริต 

แนวทางในการปฏิบัติงาน จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  
 เพ่ือเป็นการยกระดับและเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนต าบลหญ้าปล้อง                 
ในปีงบประมาณ พ.ศ.2563 เป็นต้นไป จึงมีแนวทางให้เจ้าหน้าที่ถือปฏิบัติ ดังนี้   
 1. ก าหนดให้มีการรายงานผลการปฏิบัติงานตามคู่มือหรือมาตรฐาน ปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนเพื่อ
น าไปสู่การปรับปรุงขั้นตอนการท างานให้มีประสิทธิภาพ 
 2. ก าหนดให้มีการก ากับดูแลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ให้เป็นไปตามคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดในทุกภารกิจ 
 3. ประกาศแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีของหน่วยงาน ให้เจ้าหน้าที่รับรู้อย่างท่ัวถึงในทุกระดับ  
 4. ก าหนดมาตรการ วางระบบในการด าเนินการ เพื่อส่งเสริมความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง
โดยเฉพาะการตรวจสอบถึงความเก่ียวข้องระหว่างเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการจัดซื้อจัดจ้างและผู้เสนองาน  
 5. ควรมีการมอบหมายงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบของเจ้าหน้าที่ในแต่ละงานให้ตรงตามหน้าที่  
 6. ควรแจ้งหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานให้เจ้าหน้าที่ทราบอย่างทั่วถึง 
 7. ประกาศหลักเกณฑ์และเปิดเผยผลการประเมิน การเลื่อนขั้น การโยกย้าย ให้เจ้าหน้าที่ทราบอย่างทั่วถึง 
 8. จัดท าข้อตกลงระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา ในการปฏิบัติงานให้ชัดเจน 
 9.  ควรมีมาตรการในการลดขั้นตอนในการให้บริการ 
 10. ควรมีการเผยแพร่ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ในการปฏิบัติงานให้
เจ้าหน้าที่ทราบอย่างท่ัวถึง 
 11. จัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ การก ากับดูแล และการตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
และเผยแพร่ให้เจ้าหน้าที่รับทราบและปฏิบัติ 
 12.  ผู้บริหารควรแสดงเจตจ านงหรือค ามั่นสัญญาว่าจะปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส และ
เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 
 13. ควรมีการสร้างความรู้ความเข้าใจกับเจ้าหน้าที่ถึงประโยชน์ของข้อเสนอแนะจากการตรวจสอบของ
ฝ่ายตรวจสอบที่จะน าไปปรับปรุงการท างาน 
 14. ประชาสัมพันธ์คู่มือการจัดการเรื่องร้องเรียนให้ประชาชนและเจ้าหน้าที่ทราบอย่างท่ัวถึง  
 15. จัดให้ตัวแทนจากชุมชนมีส่วนร่วมในการป้องกันการทุจริต 


